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PROFESSIONAL SERVICES

ADISTEC PROFESSIONAL SERVICES
On-Demand Consulting for Quest® Information Management Solutions

Descricao:

Atualmente, as organizagdes exigem um maior nivel de flexibilidade e dinamismo na execugao de projetos
de tecnologia de informacdo. Por isso, se vocé esta em busca de um especialista para obter respostas
rdpidas ou um apoio especializado para superar os desafios especificos de seus projetos, conte com nosso
servico de consultoria sob demanda.

Caracteristicas do servigo

e Horas de consultoria na modalidade “Tempo e Materiais”

e Apoio na definigdo de arquitetura das ferramentas cobertas, instalagdo e
configuragdo das ferramentas cobertas, recomendacao e validagdo de
boas praticas de uso e administracdo das ferramentas cobertas etc.

e Cobertura8x5

Escopo do servico

e Quest® Foglight

Ferramentas cobertas
e Quest® SharePlex

e  Pacote com 40 horas de consultoria
Duracdo e vigéncia e 3 meses de vigéncia a partir da ordem de compra
e Consumo minimo de 4 horas por sessao

Detalhes do servico:
Modalidade: On-Line

Duragdo: 40 Horas

Part Number:

P/N Descricdo
APS-QST-ODC-IM On-Demand Consulting Services for Quest® Information
Management Solutions

LimitacGes:

As atividades realizadas pela equipe de consultoria Adistec estardo limitadas somente as ferramentas Quest® indicadas. O servigco ndo contempla
nenhuma atividade relacionada a configuragbes de sistemas operacionais, software de terceiros, hardware, infraestrutura on-site/nuvem ou
qualquer outra atividade ndo relacionada com as ferramentas Quest® indicadas. As atividades indicadas sdo a modo de exemplo e ndo estdo
limitadas as mesmas.

Todas as marcas e nomes aqui mencionados podem ser marcas registradas de suas respectivas empresas.

Termos e Condicoes:

Nossos servigos sdo regidos pelos termos e condi¢Ges gerais especificados em nosso site: Pa glina I 1

https://adistec.com/br/business-units/professional-services .
ps:// /or/ /profess i o www.adistec.com
Ao enviar a ordem de compra para contratagdo dos servigos indicados neste documento, vocé esta aceitando o escopo, bem como os

termos e condigOes gerais e caracteristicos que os regem.
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