Adistec e Professional Services

ADISTEC SERVICOS PROFISSIONAIS
Veeam Disaster Recovery Orchestrator Rapid Deploy

DESCRICAQ

Nosso servico de Implantacdo Rapida oferece a oportunidade de acelerar o tempo de implementacao,
contando com nossa equipe de consultores especializados, a fim de realizar uma implementacao rapida,
segura, solidamente baseada e reduzindo os tempos de execucao.

ESCOPO DO NOSSO SERVICO

- Sessao de Kick-off

o Revisao de requisitos do projeto

o Lista de tarefas e Revisao de recursos do projeto
- Sesséao de Design

Planejamento e Design

- Instalagéo de até um (1) servidor Veeam DR Orchestrator

- Testes de validacdo bem-sucedidos (Inicio dos Servicos, Acesso a Consoles, etc.)
- Configuragéo da funcao de Administrador até dois (2) usuérios e/ou grupos

- Configuracédo de até trés (3) credenciais de acesso

- Adicao de até (1) Agente VRO — no servidor de VBR ou VBE Manager

- Registro de até uma (1) infraestrutura virtual de VMware® vSphere

- Conexdo de até dois (2) sistemas de armazenamento ou SVM’s (Netapp ou HPE)
- Definicdo das configuracdes de notificacéo (Servidor SMTP)

Instalagao

- Criacao e atribuicdo de até duas (2) vSphere Tag's, no Servidor de vCenter

- Criacao de até dois (2) jobs de backup no VBR para fins de teste (Windows/Linux)

- Criacao de até um (1) job de replicacdo no VBR para fins de teste

- Criacdo de até um (1) Laboratério Virtual (Sure Backup) no servidor VBR

- Adicao de até uma (1) Recovery Location

-> Atribuicdo de até um (1) Data Lab

- Criacao de até um (1) Template Job

-> Criacdo de até um (1) Orchestrator Plan

Configuragcao - Configurac&o de até dois (2) Testes de Data Lab

- Execucdo e agendamento de até dois (2) Testes de Data Lab (Teste Rapido e
Teste de Restauracdo Completa)

- Configuracéo de até um (1) escopo para um usuario diferente

- Revisdo de até dois (2) relatérios

- Alteracao de até um (1) Modelo de Relatério (se aplicavel — Microsoft Word
necessario)

- Entrega de Documentac¢éo do Protocolo de Teste de Aceitacao

- Entrega da Documentagéo Final do Projeto
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DETALHES DO SERVICO
Modalidade: On-Line
Duracao Estimada: 50 horas

PART NUMBER

P/N Descricao

APS-VEM-ORHRD  Veeam Disaster Recovery Orchestrator Rapid Deploy

LIMITACOES E FORA DO ESCOPO

No inicio deste projeto, assume-se que o cliente possui dois sites diferentes, em locais diferentes, e que ambos estao
bem configurados e funcionando no Veeam Backup & Replication, previamente instalado pelo cliente, ou pela equipe
APS através do projeto "Veeam Backup & Replication Rapid Deploy". No site de producéo, uma infraestrutura VMware
vSphere é necessaria e, no site de DR, deve haver uma infraestrutura VMware vSphere ou pode ser recursos no
Microsoft Azure, previamente configurados no VBR Server pelo cliente. Se a replicacdo entre Storages for usada
(integragdo de armazenamento), o cliente sera responsavel por sua configuracédo e operagdo correta antes da
instalacdo do VDRO. As VMs usadas para a equipe APS executar os testes nos Data Labs ndo devem exceder 100
GB. O trabalho de backup pode levar uma grande quantidade de tempo, a APS s6 realizara 0 acompanhamento por um
periodo méaximo de 8 horas, se um acompanhamento for necessario durante o restante do processo de backup inicial,
as horas necessarias podem ser cobradas adicionalmente. A replicacéo inicial pode levar muito tempo, e o0 escopo da
tarefa de replicacdo abrange até um maximo de 16 horas (2 dias Uteis). A equipe da APS s6 iniciara o projeto se todos
0s requisitos tiverem sido atendidos anteriormente.

Terms and Conditions: Our services are governed by the general terms and conditions specified in our website: https://www.adistec.com/business-
units/professional-services.By submitting the purchase order for the contracting of the services indicated in this document, you are accepting the
scope, as well as the general and particular terms and conditions that govern them.
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