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DESCRIPCION

Professional Services

Nuestro paquete de implementacidn ayuda a nuestros clientes en la implementacidn de One Identity Password
Manager para la auto gestién de las contrasefias de identidades en Microsoft Active Directory. Este paquete esta
disefiado tanto para clientes con requerimientos avanzados como asi para empresas con una politica ya definida de
proteccion y administracidon de acceso.

ALCANCES DE NUESTRO SERVICIO

- Assessment
e Kick Off.
e  Workshop de Descubrimiento

o
O
O
O

- Disefio

Definicion de factores de éxito.

Revisidn requerimientos funcionales y no funcionales.
Revisién de aplicaciones dentro del alcance e integraciones.
Anadlisis de la infraestructura actual

e Relevamiento de domino y forest de Active Directory.

e Mapeo de Integracion

O

O

Integracidon con hasta una (01) dominio de un (01) forest
Hasta tres (03) casos de usos

Autenticacion de una (01) Identidad
Enrolamiento de una (01) Identidad

O Auto Gestion de contrasefia de una (01) Identidad.
e Pruebas para su aprobacién.
e Documentacién

O
O

Documento de Disefio
Recomendaciones y mejores practicas

- Implementacion
e Configuracion de hasta una (01) instancia de One Identity Password Manager en hasta un (1) entorno

productivo

O

Stand Alone o HA (segun arquitectura y hardware disponible).

e Configuracion de tres (03) portales de auto servicio para administracién, mesa de ayuda y usuario final.
e Configuracion de cumplimiento de hasta un (01) usuario en su enrolamiento y proceso de autogestion de
contrasefa.

Términos y Condiciones: Nuestros servicios estan regidos por los términos y condiciones generales especificados en nuestro sitio web:

https://www.adistec.com/es/business-units/professional-services. Al enviar la orden de compra para la contrataciéon de los servicios indicados en este

documento, estd aceptando los alcances, asi como los términos y condiciones tanto generales como particulares que los gobiernan.
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ALCANCES DE NUESTRO SERVICIO (continuacién)

- Testingy QA
e Pruebas de casos de uso.
e Test de aceptacion.
e  Skill Transfer
0 Modalidad Remota.
O Hasta (04) cuatro asistentes.
O Duracioén: 2 horas.

DETALLES DEL SERVICIO

Modalidad: On-Line
Duracion Estimada: 40 horas

PART NUMBER

P/N Descripcion

Rapid Deploy for One Identity Password Manager®

LIMITACIONES Y FUERA DE ALCANCE

Queda fuera del alcance la configuracion de networking (ya sea fisico o virtual), Licencias motor Microsoft SQL, customizacion de la
imagen de la solucién (look and feel) y dispositivos “Network load Balancer”. Adistec no asegura ni garantiza la compatibilidad de los
dispositivos, sistemas o aplicaciones que no estén en el listado publico de plataforma homologados por Quest (disponible Aqui).Si el
sistema, aplicacion o dispositivo no estuviera en la lista de compatibilidad de Quest, Adistec se compromete a realizar todos los
esfuerzos comercialmente razonables (siempre y cuando no pongan el riesgo el plan de trabajo y los plazos programados) para

Términos y Condiciones: Nuestros servicios estan regidos por los términos y condiciones generales especificados en nuestro sitio web:
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trabajar en un workaround que permita su integracion, pero sin asegurar o garantizar la misma. En el caso de usar un bus de
integracion tipo VPN, la misma debe ser compatible.
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